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BPEME CITPOBOBEIA HCTPAKKUBAIBA

HUctpaxusame he ce cripoBectu:

= VYV ycraHoBama IpUMapHe 3/paBcTBeHe 3amTure 1. mememoOpa 2025. ronmne y nepuoxy ox 7 no
20 yacoBa, OJHOCHO JI0 Kpaja pagHOT BpeMeHa.

* VY cranMoHapHHM 37[paBCTBEHHM ycTaHOBamMa — y IMepuoiay oJ 7 4acoBa yjyTpo 1. nenemopa
2025. no 7 yacoBa yjyTpo 2. nenemopa 2025.

= V ocramuM 3ApaBCTBEHUM ycTaHoBama — 1. mememOpa 2025. roauHe y paaHO BpeMe THX
ycTaHoOBA.

OBYXBAT 3IPABCTBEHUX YCTAHOBA
HcnutuBame 3a10BOJECTBA 3aIIOCICHUX CHPOBOAM CE€ Y CBUM 3ApaBCTBEHHMM ycTaHoBama u3 [liana
MpEXKe.
Y30PAK
VY uctpaxuBame he OMTH YKJbyueHH CBM 3alOCJIeHH y HAaBEJCHHM 3[paBCTBEHHM ycTaHOBama y
Peny6mumu CpOuju. Y ycTaHoBaMa IpuMapHE 3ApaBCTBEHE 3aIUTHTE TO MOJApa3yMeBa Ja YIMUTHUKE
HOIyHaBajy U 3allOCICHU KOjU pajieé BaH CeJMINTAa JoMa 37paBiba (y OrpaHLMa JOMa 37paBiba,

3[IpPaBCTBEHUM CTaHMIIAMA U 3IPABCTBEHUM aMOyJIaHTaMa).

O0aBe3HO HArIaCUTH AaHOHMMHOCT aHKETE.

YIIMTHUK

v HUCTpaXXUBalby CC KOPUCTU NOCTABJbCHU YIHUTHHUK O 3a0BOJbCTBY 3aIIOCJICHUX, KOjI/I je je,Z[I/IHCTBeH
3a CBC 3JpaBCTBCHEC YCTAHOBC NIPUMAPHOT, CCKYHAAPHOT 1 Tepunjapnor HUBOA 3APaBCTBCHEC 3alITUTC.

3apaBcTBeHa yCTaHOBA je Yy o0aBe3wm aa 00e30eau M0BOJbaH Opoj YIUTHUKA Ja OW CBH 3alOCIICHH Y
MPETXOHO JAS(UHUCAHOM MIEPHOAY MOTJIA Ja Ta MOMyHE.

JAUCTPUBYIINJA U IPUKYIIVBAILE IIONTYIBbEHUX YIIMTHUKA

Hupexktop m Kommcuja 3a yHampeheme KBanwTeTa paja 3ApaBCTBEHE YCTaHOBE 00aBEIITaBajy
3arociieHe 0 BpeMEHy M HauWHy CrpoBohema ucTpaxkuBama. Kommcuja 3a yHampeheme KBaauTeTa
pazna 3apaBCTBEHE YCTAHOBE OpraHU3yje CIpPOBOhEHE HCTpaKMBama U MMEHyje ocobe koje he Outh
3a]y)KeHe 3a TUCTPHOYIN]Y YITUTHUKA.

VYIHUTHHUK Ce MOMYyHaBa y 3APaBCTBEHO] YCTAHOBH, a MOMYHECHE YITUTHUKE 3aMOCIeHH yoaIyjy y, 3a Ty
CBpXy, 00e30ehene kytuje.

[ToTpeOHO je HOTMpATH yKymaH Opoj 3amoCJeHHX Yy 3APABCTBEHOj YCTAHOBH, OPOj 3amocjaeHHX
KOjU Cy NPHUCYTHH HA MOCJHY y TIEPUOAY HCTPKHWBama W Opoj AMCTPHOYMPAHUX YIUTHHKA
(obrazac 3 zaposleni 2025).



TokoMm crpoBoljema HCTpakuBama 3aJ0BOJHCTBA 3aIIOCICHUX WHCTUTYT/3aBOJ] 32 jaBHO 3JIPaBIbe
KOOpIMHMpA 3IPABCTBEHE YCTAaHOBE, KOHTPOJHMINE METOIOJOMIKA TIIOCTYNAaK WCTPAKHUBAmkA Y
30paBCTBEHUM YyCTaHOBama, omoryhaBa Op3 mpoTok wuH(poOpMamuja O TOKYy HCTpaKuBamba U
EBEHTYaJIHUM NpoOJIeMUMa Ha TEpEHy.

Ilo ucrexky BpemeHa 00aBJLEHOT HCTpakuBama MoTpeOHO je na Kommucuja 3a KBanuTeT NPUKYNU
KyTHj€ ca YIUTHHINMA ca CBHX CIY>KOH M 0JieJbeHa, OTBOPH aHKETHE KyTHje, HOTHpa Opoj BpaheHux
YIUTHHUKA U CAaYMHU 3anucHUK. [ToTpeOHO je momyHuTH odpasall (obrazac 3 zaposleni 2025).

YHOC IONIYIbEHUX YIIMTHUKA

WHucTuTyTH/3aBOIM 32 jaBHO 3/paBJhe TIOMaXy 3JPaBCTBCHHM YCTaHOBaMa y OpPraHW30Bamy W
cnpoBoljey U aHANHM3M UCTpakuBama. [loTpeOHO je 1a cBaka 37paBCTBEHA YCTAaHOBA OpeH 0coly/e
Koja he 6uTH y 3ApaBCTBEHO] YCTAaHOBH OATOBOPHA 32 YHOC YITUTHHUKA.

OnrosopHa oco0a/e y 31paBCTBEHOj YCTAHOBM YHOCH MONYH-EHE YIUTHHUKE Y 0a3y ,,CepBuca jaBHOT
3npaBiba’, Ka0 W TONMyEmeH M3BemTaj O CIPOBEIEHO] aHKETH KOjU C€ Hala3d IO CEKIIHjOM
Hctpaxkupama/lcTpakBamba KOPUCHUKA U 3aIOCICHUX 3APAaBCTBEHOM 3alITUTOM, A0 31. mememMoOpa
2025. Hakon 3aBpmieHor yHoca mopataka y 0a3y CepBuca jaBHOT 3apaBiba, MOTpPEOHO je na
30paBCTBEHA YCTAHOBA O TOME 00aBECTH HaAJICKaH 3aBOJI/UHCTUTYT 3a jaBHO 31paBJbe,

HapnexxHu WHCTUTYTM M 3aBOAM 32 jaBHO 37paBjbe, HAKOH 3aBplleTka yHoca M3Bemraja o
CTIPOBE/ICHO] aHKETH M KOMIUIETHOT YHOCA YIHUTHHKA, BpIIe KOHTPOIYy yrnopehuBameM Opoja yHETHX
YOUTHHUKA ca MOAaluMa KOjU ce Hajla3e y M3BEIITajy O aHKETH M YKOJIMKO je TIOTpeOHO 00aBelTaBajy
YCTaHOBY Ja M3BPIIM HEONXxoJHe Kopekuuje. KoHTpony M eBeHTyallHy KOPEKLHjy YHETHX MojaTaka
3aBpmiuTy A0 15. janyapa 2026. ronune.

Hakon 3aBpilieHe KOHTPOJIE M KOPEKIHje 3aBOJ/HHCTHTYT O TOMe oOaBeritaBa MIHCTHTYT 3a jaBHO
3apaBibe CpOuje eneKTpOHCKUM ImyTeM Ha azapecy: kvalitet2020(@batut.org.rs.

OBPAJIA IIONNYIBLEHUX YIIMTHUKA

3apaBcTBeHAa yCTaHOBA y KOjO] j€ CIPOBEACHO HCTPaKMBAKE aHAJIM3Wpa IMOJATKE 3a COIICTBEHE
norpede (UCIymeme IUIaHUpAaHUX LUJbeBa, Kopelaluja ca JAPYTHMM II0Ka3aTeJbuMa KBaJlUTeTa,
MpUMEHa CTATUCTHYKUX TECTOBA H JIPYTO).

HMucTuTyT/3aBOA 3a jaBHO 3ApaB/be aHAIU3Mpa TOJATKE 3a CBOj OKpPYr, 3a IMmoTpebe JOoKaTHe
camoynpase U MUHUCTapCTBO 37[paBJba.

3ABPIIHA OBPAJIA JOCTAB/BEHUX ITOJATAKA

Wuctutyt 3a jaBHo 3apaBibe CpOuje ,JIp Mwmnan JoBanoBuh baryr” obpahyje um anammsupa
NPUKYIUbEHE TOAATKE W JOCTaBJba M3BEIITaj MMHHUCTAPCTBY 3/ApaBiba. Pe3ynTaTé UCTpaKUBama
3aJI0BOJGCTBA 3amociicHux Owhe poctymHm Ha cajTy HMHcTHTyTa 3a jaBHO 3apaBibe CpOuje
(www.batut.org.rs) o 3aBpLIETKY aHAIN3E.



