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Y 3IPABCTBEHUM YCTAHOBAMA
Y PEIIYBJIMIIUA CPBUJHA 2024. TOAUHE

2024.



BPEME CITIPOBOBEIBA UCTPAKUBAIBA

Uctpaxkusame he ce cripoBecTu:

= V ycraHoBaMa npumapHe 3apaBctBeHe 3amtute 02. mememopa 2024. rogune y nepuony ox 7 Ao
20 wyacoBa, OJJHOCHO JI0 Kpaja paJHOT BpEMEHA.

* VYV cTanMoHApHUM 3APaBCTBEHWM yCTaHOBama — y mepuoxy oA / 4yacoBa yjyTpo 02. nememopa
2024. no 7 yacosa yjyrpo 03. nenemopa 2024.

= VYV ocramuMm 3apaBcTBeHMM ycTaHoBama — (2. mememoOpa 2024. roauHe y paaHO BpeMe THX
ycTaHOBA.

OBYXBAT 3JPABCTBEHUX YCTAHOBA
HcnuTtuBame 3aJ0BOJBCTBA 3aMIOCIEHUX CIPOBOJM CE€ Y CBUM 3paBCTBEHUM ycTaHoBama u3 Ilmana
Mpexe.
Y30PAK
VY uctpaxuBame he OMTH YKIbyYeHHM CBH 3allOCJA€HU y HABEJCHUM 3[PaBCTBEHHM yCTaHOBama y
PenyOmumm CpOuju. YV ycTaHoBaMa IMpuUMapHe 3ApaBCTBEHE 3aIUTHTE TO MOJAPa3yMeBa Na YIMUTHUKE
MOMYHbaBajy W 3alloCICHH KOjH paae BaH CeIMINTa JoMa 3/1paBiba (y OrpaHIMMa JOMa 37paBiba,

3PAaBCTBEHUM CTaHHUIIAMa U 3PAaBCTBEHUM aMOyJlaHTaMa).

(O0aBe3HO HArJIaCUTH AHOHUMHOCT aHKETE.

YIIMTHUK

VY HcTpakuBamy ce KOPUCTH JOCTABJbEHH YIUTHHK O 33JJ0BOJHCTBY 3allOCICHUX, KOJU j€ jeIMHCTBEH
3a CBE 3JIpaBCTBEHE YCTAHOBE NMPUMAPHOT, CEKYHIAPHOT U TEPIMjapHOT HIUBOA 3/[PaBCTBEHE 3aIITUTE.

31paBcTBEHa ycTaHOBa je y o0aBe3u aa 00e30enu 10BoJbaH Opoj YHUTHHKA Aa OM CBU 3allOCIEHHU Y
MPETXOIHO Ae(PUHUCAHOM TIEpPHUOY MOTJIH Jia T'a MOITyHe.

JUCTPUBYIMNJA U IIPUKYIIJBAIGE IIOITYIBEHUX YIIMTHUKA

Hupextop n Komucuja 3a ynampeheme kBanuTeTa pajaa 3IpaBCTBEHE YCTaHOBE 00aBEIITABajy
3aIl0cieHe O BpEMEHY W HayMHy CHpoBOhema HcTpaxuBama. Komucuja 3a yHampeheme kBanuTeTa
paaa 37paBCTBEHE YCTAaHOBE OpraHu3yje crpoBoleme MCTpakhBamba M MMEHyje ocobe koje he Outu
3ayKeHe 3a TUCTPUOYLHNjy YITUTHUKA.

VIWUTHHUK Ce MOTMyhaBa y 3PaBCTBEHO] YCTAHOBH, a MONMYHheHE YITUTHHKE 3all0CIeHd yoaiyjy y, 3a Ty
CBpXy, 00e30eheHe KyTHje.

[ToTpeOHO je HOTMpATH YKyNaH Opoj 3amocJeHUX Yy 3APaBCTBEHOj YCTAHOBM, OpOj 3amocjJeHHX
KOjH Cy TPHCYTHH HAa MOCJHY Yy MEpPHOAY HCTpaXHWBama W Opoj AUCTPUOYMPAHHMX YIUTHHKA
(obrazac_3_2024).



TokoM crnpoBolema HCTpakMBama 3aJ0BOJHCTBA 3aMOCICHUX HMHCTUTYT/3aBOJ 32 jaBHO 3/PaBJbC
KOOpAMHHMpA 3[pPaBCTBEHE YCTAaHOBE, KOHTPOJHILE METOAOJIOIIKM IIOCTYHNAaK HCTPaKUBama Yy
30paBCTBEHUM YCTaHOBaMa, omoryhaBa Op3 mnpoTok wuHpOpMalWja O TOKYy HCTPaKUBama U
EBEHTYaJHUM NPOOJIEMIUMa Ha TEpEHy.

Ilo ucrexky BpemeHa 00aBJLEHOT HCTpakuBama MoTpeOHO je na Komucuja 3a KBanmuTeT NPHUKYIH
KyTHje ca YIUTHHULIMMA Ca CBHX CIIY>KOH U OJieJbeha, OTBOPH aHKETHE KyTHje, HoTupa Opoj BpaheHunx
YIUTHUKA U CaYMHH 3anucHUK. [ToTpeOHO je momynuTn obpasarr (Obrazac_3_2024).

YHOC IOITYWBEHUX YIINTHUKA

WuctuTyTH/3aBOAM 3a jaBHO 31paBjbe INOMaXy 3APABCTBEHHM YCTaHOBaMa y OpPraHHU30Bamby U
crpoBohemy U aHAIU3M UCTpaxkuBama. [loTpeOHO je a cBaka 3ApaBCTBEHA YCTaHOBA OApeaH ocoly/e
Koja he OWTH y 3/IpaBCTBEHO] YCTAHOBU OJTOBOPHA 32 YHOC YIIUTHHUKA.

OxarosopHa oco0a/e y 31paBCTBEHOj YCTAHOBH YHOCH TONYH-CHE YIUTHHUKE Y 0azy ,,CepBuca jaBHOT
3mpaBsba’, Kao0 WM TOMyHeH M3BemTaj o CIpOBENEHO] aHKeTH KOjU C€ Hala3d TOJ CEKIIHjOM
UctpaxuBama/llcTpaxknBama KOPUCHUKA U 3aNOCICHUX 3/IPAaBCTBEHOM 3aIllITHTOM, A0 31. mememoOpa
2024. Hakon 3aBpiieHOr yHOca mogaraka y 0a3y CepBuca jaBHOT 3/paBjba, MOTPEOHO je Ia
3JIPAaBCTBCHA YCTAHOBA O TOME 00ABECTU HAJIJISKAH 3aBOJI/MHCTUTYT 3a jaBHO 37[paBJbe,

Hapne:xxHn WMHCTHTYTH W 3aBOAM 3a jaBHO 37paBJjbe, HAKOH 3aBpIIeTKa yHoca M3Bemraja o
CIPOBEICHO] aHKETH W KOMILIETHOT YHOCA YIIUTHHKA, BPIIE KOHTPOIy ynopehuBamem Opoja yHETHX
YIIMTHUKA Ca MOJAAIMMa KOJU C€ Hajla3e y M3BEIITajy O aHKETH M YKOJIMKO je OTpeOHO 00aBeITaBajy
YCTaHOBY Jla M3BPIIHM HEONXOAHE Kopekiuje. KOHTpoly M eBeHTyalnHy KOPEKIUjy YHETHX IojaTaka
3aBpmuTH A0 15. janyapa 2025. ronune.

HakoH 3aBpiieHe KOHTpOJIC W KOPEKIHje 3aBOJI/MHCTHUTYT O TOMe oOaBemTaBa MHCTUTYT 3a jaBHO
3apaBibe CpOHje eneKTpOHCKHUM TTyTeM Ha azpecy: kvalitet2020@batut.org.rs.

OBPAJIA IONTYIBLEHUX YIIMTHUKA

3apaBcTBeHa YCTAaHOBAa y KOjOj je CIIPOBEACHO HCTPAaXHUBAKE AHAIU3UPA IOJATKE 3a COICTBEHE
notpebe (McHymemhe IUIAaHMpaHUX IMJbEBA, KOpelamuja ca JApyrMM IoKas3aTe/bHMa KBaJMTETa,
NpUMEHA CTATHCTHYKUX TECTOBA U IPYTO).

HMucTutyT/3aBOA 3a jaBHO 3ApaB/be aHaJIM3Mpa MNOAATKE 3a CBOj OKPYr, 3a moTpede JOKalaHe
caMmoyImpase 1 MUHHCTapCTBO 3/1paBJba.

3ABPHIHA OBPAJIA JOCTAB/BEHUX ITOJATAKA

Wucturyr 3a jaBHo 3apaBibe CpOuje ,,JIp Mwian JoBanoBuh baryr” oOpaljyje um aHamusupa
MPUKYIUbEHE TOJAaTKe M JOCTaBJba W3BENITa) MHHHCTAPCTBY 3/paBiba. Pe3ynTath UCTpakuBamba
3aJ0BOJbCTBA 3amociieHux Ouhe poctymHu Ha cajty Mucruryra 3a jaBHO 3apaBibe  CpOuje
(Www.batut.org.rs) mo 3aBpIeTKy aHaIu3e.



