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BPEME CITPOBOBEIBA HCTPA’KUBAIHA

VY nujanu3HuM LEHTpUMa U 0/IeJbebIMa 32 XEMOIUjalIn3y 3[paBCTBEHUX YCTAaHOBA UCTpaXHBame he
ce cripoBecty 011 20. 10 25. HoBemOpa 2023. roiMHe Y Tpajamky O] YKYITHO IIECT IaHa Y PaJIHO BpeMe
JIMjalTU3HUX [IEHTapa U OZEJbeba 38 XEMOIH]aTU3Yy.

OBYXBAT 3/IPABCTBEHUX YCTAHOBA

HcnutuBame 3a10BOJbCTBA KOPUCHUKA CIIPOBOIH C€ Y CBMM JIMjaJIU3HUM LHEHTPUMA U O/1e/belhbUMa
3a XeMOUjaJIn3y.

YIIUTHUIIA

VY uctpaxxuBamwy ce KOpUCTE JOCTAaBJbEHU YIUTHULM (YIUTHHUK O 33JJ0BOJHCTBY KOPUCHHUKA JIEUEHa
XPOHUYHUM TIPOTPAMOM JIH]ajIu3e).

31paBcTBEHA YCTaHOBA je y 00aBe3u Jia, Mo noTpedu, 06e30eau NpeBo] YIUTHUKA Y BUIIE]e3UIHUM
cpenuHama, Kao 1 oarosapajyhe mucmo (hupunuia/JIaTHHALA).

31paBCcTBEHA yCTaHOBA je Y 00aBe3u aa 00e30eau 1oBoJbaH Opoj YITUTHUKA, TTPEMa MPOCEYHOM OpOjy
KOPUCHUKA XPOHUYHOT IporaMa JAujajan3e Ha HelleJbHOM HUBOY, yBehan 3a 15%.

Y30PAK

VY nujanu3HUM LEHTpHMA U OfeJbeHhHMa 32 XEMOJHMjajn3y aHKETOM OOyXBaTUTH jeJHOHeAe/bHY
MOMyJIAlKjy TalyjeHaTa Ha XPOHHMYHOM NporpaMmy Iujanuse y3pacta 18 roamna u Buiie (0e3
NMOHAB/bAaHKa TOKOM HeJle/be AaHKeTHPAaKa, CBAKH IAIM]CHT MONTyHaBa YIUTHUK CaMO jeTHOM).

Hanomena: V nujann3HuM HEHTpHUMA U OJIEJbCHIMA 32 XEeMOJIUjalIu3y TAe Ce XPOHWYHH IPOrpam
avjanu3e mpyxa gend muahoj ox 18 roaMHa yNUTHUK MOMYHaBajy MCK/bYYHBO POIUTEHLH WJIH
cTapaTe/bH y IIpaTHu JIeIle.

JAUCTPUBYHHNJA U ITPUKVYIIJBAILE ITIOITYIBbEHUX YIIUTHUKA

Hupextop m Komucuja 3a yHampeheme KBaIMTETa pajia 3JApaBCTBEHE YCTAaHOBE OOaBEIITaBajy
3aIloCcieHe 0 BPEMEHY U HaYMHY CIIpoBOhema ncTpaxuBama. KoMucuja nMeHyje uie oAroBOpHO 3a
CIpoBOheHE WCTPAKMBAMKa, HErOBO OPraHM30Balke M HAI30p. [IJ1aBHE MENUIIMHCKE CECTpe
IMjaTu3HUX LEHTapa M OfeJbeba 3a XeMOoAujanu3y Tpeba Ja olpene MEeIUIMHCKE cecTpe Koje he
Jby0a3HO W ca CTPIJBCHEM YIMO3HATH KOPUCHUKE O CIPOBOhCHY aHKeTe, 3Hauajy MHILbCHA
KOPUCHUKA, BbUXOBOT yyenrha 1 oa3uBa. O0aBe3HO HArIACUTH AHOHUMHOCT aHKETe.

AHKeTHE YITUTHHUKE TUCTPUOYUpaTH MalljeHTHMa TOKOM OOpaBKa Ha JIjali3| U IPH TOME HOTHPATH
YKYNaH Opoj IMjaju3upaHuX NMAnUjeHaTa TOKOM aHKETHOT Mepuoja u O0poj aAucTpuOyupaHmux
ynutHuka (202300pazand). Yyemhe KopHCHHKa/MalyjeHaTa y HCTPAXHUBABY j€ JT0OPOBOHHO.
[TonymeHe yNMUTHUKE KOPUCHUITM, HAKOH 3aBpIICHE aujan3e yOaIryjy y, 3a Ty CBpXy, o0e30ehene



kyTHje. O06e30eIuTH Ha CBAKOM IIyHKTY IO HEKOJMKO XEMHJCKHX OJIOBaka 3a IMOIyHaBambe
YIOUTHUKA. YTIO3HATH KOPUCHUKE ca 3HauajeM yuemha y UCTpaKuBamy.

Tokom crpoBohema HCTpaxkuBama 3a70BOJHCTBA 3aMIOCICHUX HHCTUTYT/3aBOJ 32 jaBHO 31PaBJbe
KOOPJMHMpPA 3APABCTBEHE YCTAHOBE, KOHTPOJMIIE METOJOJOIIKH IIOCTYNaK HCTPaXKHUBamba Y
3IpaBCTBEHUM ycCTaHOBaMa, omoryhaBa Op3 NpoTOK HH(OpMAaLMja O TOKY HCTpaKuBama U
eBEHTYAJIHUM IIpO0JIeMUMa Ha TEPEHY.

ITo ncreky BpemeHa 00aB/LEHOT HCTpaKMBama MOTpeOHO je n1a Komrucuja 3a KBaMTeT 31paBCTBEHE
YCTaHOBE Yy KOjOj Ce Haja3u AMjaJH3HH LIEHTap WM OJCJbEHEe 32 XeMOAMNjallu3y MPUKYIH KyTHje ca
YIUTHULIUMA, OTBOPU aHKETHE KyTHje, HOTUpa Opoj BpaheHuX ynuTHHKA, mormyHu 202306pazand u
CauMHH 3alHCHUK.

YHOC IOIIYIbEHUX YIIMTHUKA

WHuCcTHTYTH/3aBOAM 3a jaBHO 3ApaBjbe TOMAXy 3APAaBCTBCHHM YCTaHOBaMa y OpPTaHHU30Bamy WU
crpoBohemy 1 aHATM3K HCTpaKkKUBama. [IoTpeOHO je 1a cBaka 37paBCTBEHA YCTAHOBA OAPEIN 0co0y/e
Koja he OuTH y 3paBCTBEHO] YCTAaHOBU OJITOBOPHA 32 YHOC YITUTHHKA.

OnrosopHa ocoba/e y 31paBCTBEHOj YCTAHOBH YHOCH TONMyHEHE YNMUTHUKE y 0a3y ,,CepBuca
JaBHOT 37paBJba’”’, Kao M MomymweH M3BemTaj o cripoBeieHoj anketu (202300pa3an4) koju ce Haja3u
noz cexuujoM MerpaxnBama/lIcTpakuBama KOPUCHUKA M 3aTIOCIICHUX 3/]PaBCTBEHOM 3aIITUTOM, 10
20. neuem0Opa 2023. HakoH 3aBpieHOT yHOca rojaTtaka y 6a3zy CepBuca jaBHOT 3/1paBjba, HOTPEOHO
j€ Ia 3[paBCTBEHA YCTAHOBA O TOME 00aBECTH HAJIC)KaH 3aBOJI/MHCTUTYT 3a JaBHO 3/PaBJbe,

HapnmexHu MHCTUTYTHM M 3aBOAM 3a jaBHO 3/paBibe, HAKOH 3aBpuieTka yHoca l3BemTaja o
CIPOBEJICHO] aHKETH ¥ KOMIUIETHOT YHOCA YIIUTHHUKA, BpIlIe KOHTPOIY ynopehuBamem Opoja yHETHX
YIIUTHHKA ca TMoIalliMa KOJH Ce HaJla3e y U3BEIITajy O aHKETH M YKOJIHMKO j€ TOTpeOHO 0OaBeITaBajy
YCTaHOBY Ja U3BPLIM HEONXOHE KopeKiuje. KOHTpoy 1 eBeHTyallHy KOPEKIH]y YHETHX IMoJlaTaKka
3aBpmnTHy 110 31. nememopa 2023. roagune.

Hakon 3aBpriieHe KOHTPOJIE M KOPEKIMje 3aBOJ/MHCTUTYT O ToMe oOaBemTaBa MHCTUTYT 3a jaBHO
3npaBsbe CpOuje eIeKTPOHCKUM IyTeM Ha azapecy: kvalitet@batut.org.rs.

OBPAJIA IONTYIBLEHUX YIIMTHUKA

3apaBcTBeHA YCTAHOBA Y KOjOj j€ CIPOBEACHO MCTPAKMBAKE aHATM3Upa MOJATKE 32 COTNICTBEHE
norpede (UCIymeme IUIAaHUpPAHUX IMJbeBa, KOpenaluja ca IpyruM IoKa3zaTe/buMa KBaJIWUTETa,
MNpUMCHA CTaATUCTUYIKUX TCCTOBA U I[pyFO).

HNucTuTyT/3aBOJ 32 jaBHO 3JpaB/be aHAIU3Mpa TOJATKE 3a CBOj OKPYT, 3a MOTpede JOKaiTHe
camoyrpaBe U MUHHUCTapCTBO 3/IpaBJba.

3ABPHIHA OBPAJIA JOCTAB/BEHHUX IIOJATAKA

HNucturyt 3a jaBHO 3apaBbe Cpbuje ,,JIp Munan JoBanoBuh bartytr” oOpalyje m anammsupa
MPUKYIUBCHE IMOJATKE W JOCTaBJba M3BEIITa] MHUHHUCTAPCTBY 3lpaBiha. Pe3ynTaTH HCTpakuBama
3aJI0BOJbCTBA KOpHCHUKAa Owmhe nmoctymHu Ha cajty MHCTHTyTa 3a jaBHO 31paBibe CpOuje
(www.batut.org.rs) mo 3aBpIIeTKy aHaIH3e.




